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1. Pategning af det samlede regnskab

Formalet med arsrapporten er at give et retvisende billede af virksomhe-
dens skonomiske og faglige resultater. Det betyder, at Statens It i arsrap-
porten redegor for malopfyldelse, det medgaede ressourceforbrug, finan-
siering samt aktiver og forpligtelser. For at styrke skonomi- og resultat-
styringen er fokus i arsrapporten lagt pa afrapporteringen af arets faglige
og finansielle resultater.

Arsrapporten indeholder virksomhedens pategning af det samlede regn-
skab.

For de hovedkonti, der udger virksomhedens drift, indeholder arsrap-
porten endvidere virksomhedens regnskabsmaessige forklaringer.

Arsrapporten omfatter den hovedkonto pa finansloven, som Statens It, CVR-nr. 31786401, er an-
svarlig for: § 07.17.01. Statens It, herunder de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilga Rigs-
revisionen i forbindelse med bevillingskontrollen for 2015.

Pategning

Det tilkendegives hermed:

1. at arsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder veesentlige fejlinformationer eller
udeladelser, herunder at malopstillingen og malrapporteringen i arsrapporten er fyldestgerende,

2. atde dispositioner, som er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med
meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgéede aftaler og seedvanlig praksis,
og

3. atder er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaessig forvaltning af de
midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet af arsrapporten.

Kgbenhavn den 9/3-2016

Departementschef Martin Preestegaard Direktar Poul Taankvist Direktar Michael @rng

Finansministeriets departement Moderniseringsstyrelsen Statens It
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2. Beretning

Formalet med beretningen er at give en kortfattet beskrivelse af Statens
It og regnskabsarets faglige og finansielle resultater. Endvidere behandles
der i beretningen eventuelle vasentlige forhold, der har pavirket eller
forventes at pavirke virksomhedens aktiviteter og forhold.

2.1 Praesentation af virksomheden

Statens It er en styrelse under Finansministeriet og fungerer som statens interne
it-driftsorganisation. Med fokus pa tilgeengelighed, stabilitet, effektivitet og in-
formationssikkerhed leveres tjenester til ni ministeromrider’.

Mission

Finansministeriet giver
regeringen det bedst mulige
grundlag for at fgre en sund
gkonomisk politik, der styrker

veekst og produktivitet samt
sikrer effektivisering af den
offentlige sektor.

1 Beskeftigelsesministeriet, Erhvervs- og Vakstministeriet, Finansministeriet, Energi-, Forsynings- og Kli-
maministeriet, Kulturministeriet, Miljo- og Fodevareministeriet, Udlaendinge, Integrations- og Boligministe-
riet, Uddannelses- og Forskningsministeriet og Ministeriet for Born, Undervisning og Ligestilling. Derud-
over varetager Statens It en rekke opgaver for enkelte andre institutioner.



Vision

Finansministeriet skal vaere
et analytisk kraftcenter, ud-
fordre og udvikle det fulde
potentiale i medarbejderne
og skabe fremtidens tople-
dere.

Finansministeriet skal agere
som én koncern og veere rol-
lemodel for effektivisering,
drift og udvikling af den of-
fentlige sektor i Danmark.

Missionen og visionen er et fzlles strategisk udgangspunkt for hele
Finansministeriets koncern, herunder Statens It.

For Statens It indebzrer denne mission og vision, at Statens It som professionel
it-organisation skal optraede som rollemodel for og bidragsyder til fornyelse og
effektivisering i den offentlige sektor. Dette sker blandt andet ved at sikre en
mere omkostningseffektiv it-drift og forbedret kvalitet af services til kunder og
brugere. Effektiviseringerne skal blandt andet sikres ved, at Statens It er et
analytisk kraftcenter 1 forhold til at harmonisere, effektivisere og udvikle it-drift
og service.

Opgaver

Missionen og visionen udmentes i fire pejlemarker, der leder det strategiske ar-
bejde i Statens It:

Hoj kundetilfredshed og sikker drift
Konkurrencedygtige priser
Vardiskabelse hos kunderne

Hoj informationssikkerhed

e

Statens It leverer tjenester inden for fire hovedomrader:

1. Statens it-arbejdsplads (SIA), som er en falles basisplatform for statens
ansatte
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2. It-infrastrukturdrift, der er tilpasset et hensigtsmaessigt opgavesnit mellem
Statens It og kunderne

3. Standardisering af generelle administrative fagsystemer gennem opbyg-
ning af fzlles platforme

4. Effektivisering af outsourcede driftskontrakter gennem standardramme-
udbud.

Leverancen af disse tjenester sker i et samspil mellem egenproduktion og ekster-
ne indkeb pa baggrund af en strategi for selektiv sourcing.

2.2 Ledelsesberetning

1. januar 2015 tradte en ny firedrig strategi for Statens It i kraft, og den har varet
styrende for arbejdet i Statens It 1 2015. Herunder gennemgis arets vasentligste
faglige resultater under hvert af de fire pejlemearker.

Hogj kundetilfredshed og sikker drift

Det forste pejlemarke er centralt, fordi en stabil it-drift og hej tilfredshed hos
kunderne er fundamentet for Statens It's arbejde. Statens It maler regelmassigt
bade brugernes og kundernes tilfredshed. Dette beskrives naermere under mal-
rapporteringen nedenfor.

1 2015 har Statens It blandt andet understottet en stabil drift ved at lancere en
fornyet virtuel it-arbejdsplads (VIA), som gor det muligt for brugerne at fa sikker
adgang til mail, kontorprogrammer, fallesdrev, intranet og eventuelle fagsyste-
mer fra en vilkérlig computer. VIA er en stabil og hurtig lesning, som blandt
andet kan bruges i forbindelse med fleksible arbejdspladser. Anvendelsen er fri-
villig, og kunderne har i 2016 valgt at kebe adgang til mere end 70 pct. af alle
Statens It's brugere.

Samtidig er grundlaget for en sikker drift blevet styrket, da Statens It i sensom-
meren har indfert daglige tavlemoder for alle 24 teams. Hver morgen gennemgis
opgaver med henblik pa prioritering, videndeling, og herefter bringes opmark-
somhedspunkter dagligt med op pa chef- og direktionsniveau.

Konkurrencedygtige priser

Statens It er oprettet for gennem effektiviseringer at kunne skabe hoj kvalitet til
lavere priser.

I slutningen af 2015 meldte Statens It priserne for 2016 ud til kunderne, og det
samlede prisfald i forhold til 2015 udger 3,5 pct. Dette beskrives narmere under
malrapporteringen nedenfor.
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Priserne for 2016 er blevet benchmarket mod sammenlignelige virksomheder i
markedet, og samlet set ligger Statens It's priser 3 pct. under markedsprisen.
Samtidig med at priserne er faldet, er en @ndret afregningsmodel tradt i kraft. De
enkelte services er blevet mere gennemsigtige, sa man ikke kun har én pris for en
produktgruppe, men derimod differentierede priser. Pa den made afspejler prisen
kvaliteten af og omkostningerne ved de enkelte services, sa eksempelvis prisen
pa en server afthenger af dens aktuelle konfiguration. Den ogede gennemsigtig-
hed i priserne skaber storre incitament for, at kunderne nedbringer deres om-
kostninger til it.

Et centralt spor i Statens It's strategi for 2015-2018 handler om at indfore diffe-
rentierede driftsmodeller for kundernes fagsystemer. Malet med driftsmodellerne
er at finde en god balance mellem pa den ene side at standardisere og harmonise-
re - og pa den anden side at tage hensyn til hver enkelt kundes onsker og behov.

Driftsmodellerne beskriver, hvad kunden har ansvar for, og hvad Statens It har
ansvar for. Der er fem driftsmodeller, der spander fra en losning, hvor Statens It
handterer alt for kunden, til en variant, hvor kunden selv stir for nasten al drift,
ligesom én model indebarer outsourcing til tredjepart.

I et samarbejde mellem Statens It og kunderne er hvert enkelt fagsystem blevet
indplaceret i en driftsmodel, der beskriver den galdende arbejdsdeling. Dermed
fastholdes det forhold, at kunderne selv kan valge, i hvilken grad de vil have
ansvaret for at handtere driften af deres fagsystemer. Samtidig er ansvaret for
opgaverne blevet praciseret, sa det bliver mere tydeligt for bade Statens It og for
kunderne, hvem der har ansvaret for de opgaver, der knytter sig til driften.

Vardiskabelse for kunderne

Pejlemaerket, der handler om vardiskabelse for kunderne, tager udgangspunkt i,
at Statens It lobende skal udvikle tjenester, der gavner kunder og brugere pa
tvaers af kundekredsen.

Desuden udvikler Statens It sammen med kunderne tjenester, som en eller flere
kunder har onsket at bruge. Pa den made kan nye tjenester fungere som falles
platforme, som de enkelte kunder kan valge at kobe adgang til. Som eksempel er
der i 2015 kommet flere kunder pé en fzlles platform til sags- og dokument-
handteringssystemet F2 Cloud (cBrain), ligesom der pa samme made er etableret
en flles 360° Public Cloud (Software Innovation). Statens It arbejder med at
etablere tilsvarende losninger med andre leverandorer, som onsker et sadant
samarbejde.

Brugen af Filkassen, der giver mulighed for sikker opbevaring og deling af filer
pa tvers af platforme og organisationer, har ogsa taget fart i 2015. Der er mere
end 1.200 brugere af tjenesten, herunder ikke blot statsligt ansatte, men ogsa
deres samarbejdspartnere og andre offentlige organisationer.



En fexlles losning til kommunikationsvarktejet Lync er ogsa idriftsat og taget 1
brug af flere kunder. Lync er blandt andet egnet til chat og videomeder, og det er
et effektivt vaerktoj for eksempelvis de institutioner, der 1 forbindelse med rege-
ringens udflytning af statslige arbejdspladser deles op eller flytter vak fra samar-
bejdspartnere.

Det fremgar af strategien for 2015-2018, at de standardiserede platforme, Statens
It har opbygget, skal udbredes yderligere i staten, og at Statens It skal udvide sin
volumen gennem strategiperioden. Baggrunden er, at de etablerede platforme
medforer fordele i forhold til ekonomi, informationssikkerhed, kvalitet og tekno-
logi, hvilket kan muliggere effektivisering af it-driften for nye kunder. Af samme
arsag gennemforte Statens It i fordret en organisationsendring, sa der blev ud-
skilt et separat omrade til at handtere transitionsprojekter.

I trad med malet om kundetilgang modtog Statens It 1. januar 2015 og igen 1.
oktober en rackke medarbejdere fra Styrelsen for It og Laring (STIL). Det skete i
forbindelse med, at Statens It leverer den standardiserede Statens it-arbejdsplads
(SIA) til Undervisningsministeriet, og at overdragelsen af den grundlaeggende it-
infrastruktur fra Undervisningsministeriet til Statens It er pabegyndt.

Desuden medforte ressortomlegningerne 1 forlengelse af folketingsvalget i
sommeren 2015, at der kom nye kunder og opgaver til Statens It. Sdledes er det
nyoprettede Udlendinge-, Integrations- og Boligministerium ved sin oprettelse
blevet kunde hos Statens It. I forlengelse af ressortendringerne forventes det, at
yderligere kunder treeder ind i Statens It i lobet af 2016.

Hgj informationssikkerhed
Med Statens It's nye strategi blev fokus pa informationssikkerhed understreget.

I maj blev Statens It recertificeret efter den opdaterede internationale standard
for informationssikkerhed ISO 27001. Dette beskrives nermere i afsnittet om
malopfyldelse.

Der eri 2015 sket et vaesentligt loft i forhold til resultatet af revision af sikkerhe-
den hos Statens It. Der har alene varet fa og mindre vaesentlige anmarkninger,
nar Statens It er blevet revideret af blandt andet Rigsrevisionen og Finansmini-
steriets Koncernrevision. Rigsrevisionen undersogte blandt andet adgangen til
kritiske it-systemer hos seks offentlige institutioner 1 2015, og der var kun fi for-
bedringspunkter for Statens It.

Endelig har Statens It gennem hele 2015 arbejdet med udmentningen af den
nationale strategi for cyber- og informationssikkerhed, der blev lanceret i decem-
ber 2014. Statens It har i den sammenhzang sammen med Center for Cybersik-
kerhed gennemfort en analyse af, hvordan statens forbindelser til internettet kan
samles og sikres.
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Arets gkonomiske resultat
Statens It opnidede i 2015 et overskud pa 26,1 mio. kr.

I lyset af at Statens It sigter mod en skonomi i balance, er arets resultat ikke helt
tilfredsstillende. Arsagerne til drets resultat behandles nedenfor i kapitel 3. De
ordinare driftsindtaegter er pa trods af en prisreduktion fra 2014 til 2015 pa gen-
nemsnitlig 3,2 pct. steget med 17,3 mio. kr. Udviklingen skyldes primzrt en sam-
let stigning i antallet af brugere pa 23 pct. samt i mindre grad en oget eftersporg-
sel efter kundeprojekter.

Pa trods af den generelle stigning 1 antallet af brugere, er de ordinare driftsom-
kostninger faldet med 4,9 mio. kr. Dette skyldes primart, at flere konsoliderings-
projekter er afsluttet i 2014. Derudover har en rekke udbud resulteret i lavere

priser, og endeligt har de 1 2014 gennemforte personaletilpasninger i styrelsen
haft fuld virkning 1 2015.

I tabel 1 ses de okonomiske regnskabs- og negletal for Statens It.
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Tabel 1
Statens It's gkonomiske hoved- og nggletal

(mio. kr.) 2013 2014 2015

Resultatopgerelse

Ordineere driftsindteegter -409,7 -370,6 -387,9
Ordinzere driftsomkostninger 395,44 341,9 337,0
Resultat af ordineer drift -14,3 -28,7 -50,9
Resultat far finansielle poster 10,1 1,7 -32,0
Arets resultat 18,3 10,4 -26,1
Balance

Anleegsaktiver 154,2 118,1 112,2
Omsaetningsaktiver (tiilgodehavender) 55,9 131,4 143,9
Egenkapital -36,5 -30,1 -56,2
Langfristet geeld -152,2 -129,7 -105,2
Kortfristet geeld -78,4 -60,2 -62,6
Lanerammen 195,0 170,0 170,0
Treek pa lanerammen 154,2 118,1 112,2

Finansielle nagletal

Udnyttelsesgrad af lanerammen 791 % 69,5 % 66,0 %

Bevillingsandel 17,2 % 8,0 % 2,6 %
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Udvalgte KPI'er

Arsprognosepraecision 22,1 % 3.2 % 2,9 %
Kvartalsprognosepraecision - 27,5 % 6,8 %
Husleje pr. arsvaerk (i 1.000 kr.) - - 64,6
Sygefraveer (inkl. langtidssygemeldte) - 10,5 9,1

Personaleoplysninger
Antal arsveerk 251,2 235,2 221,3
Arsvaerkspris (mio. kr.) 0,5 0,5 0,5

Anm.: Prognosepracisionen, bade ars- og kvartals, er beregnet som et simpelt gennemsnit af de kvartalsvise prognosepracisioner.
Kvartalsprognoseprzcisionen er kun tilgengelig for 2014 og 2015. Arsprognoseprzcisionen i forhold til grundbudgettet ma maksimalt
udgore 20 pct. Praecisionen skal vaere faldende med 5 pct. pr. prognose frem mod prognose 3, hvor pracisionen maksimalt méa udgore
5 pct. Kvartalsprognosepracisionen méa maksimal udgoere 10. pct.

Husleje pr. arsvaerk er kun medtaget 1 2015, idet huslejen hidtil har vaeret inkluderet i den koncernfzlles betaling.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS) og Statens Benchmarkdatabse

Som det fremgar af tabellen er bevillingsandelen faldet fra 8,0 pct. 1 2014 til 2,6
pct. 12015, hvilket er en kombination af en faldende bevilling, som folge af af-
slutningen af konsolideringsprojekter, og et hojere indtegtsniveau, som beskre-
vet ovenfor. Bevillingsandelen forventes 1 2016 at vare 0 pct., idet det er beslut-
tet at fore bevillingen for 2016 pa 9,2 mio. kr. tilbage til § 07.14.05. Implemente-
rings- og systemudviklingspuljen pa tillegsbevilling for 2016 (TB16). Fra 2017 og
frem bortfalder bevillingen, sa Statens It er fuldt brugerfinansieret.

Der har varet et fald 1 lanerammens udnyttelsesgrad fra 69,5 pct. 1 2014 til 66,0
pct. 12015 Arsagen hertil er primzrt, at de anleg, Statens It overtog ved sin op-
rettelse, er fuldt afskrevet, og der ikke er behov for reinvestering i samme om-
fang, som den regnskabsmaessige levetid tilsiger.

Udpalgte KPI'er

Afvigelsesprocenten for arsprognosepracisionen for Statens It har 1 2015 gen-
nemsnitligt vaeret pa 2,9 pct. Finansministeriet har et mal om, at afvigelsespro-
centen maksimalt ma vare 20 pct. i forhold til grundbudgettet, faldende til 5 pct.
1 forhold til prognose 3. For Statens It udger den gennemsnitlige drsprogno-
sepracision 2,9 pct., og har derudover opfyldt malet for arsprognosepracision
for alle fire kvartaler. Det samlede mal er derfor opfyldt.

Statens It har forbedret sin kvartalsprognosepracision vasentligt i 2015 i forhold
til 2014, idet den gennemsnitlige afvigelsesprocenten er faldet fra 27,5 pct. til 6,8
pct. Finansministeriets mal er, at den kvartalsvise afvigelsesprocent for progno-
sepracision maksimalt ma vare 10 pct. Ses der pa den gennemsnitlige prognose-
pracision for 2015, er malet derfor opfyldt.
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Det bemaerkes dog, at Statens It ikke opfyldte malet i forste kvartal pa grund af
en teknisk fejl
Det samlede mal vurderes derfor at vare opfyldt.

Statens It har 1 2015 haft en husleje pr. arsvark pa 64.553 kr., hvilket er over
Finansministeriets interne mal om, at koncernen skal ligge under benchmark pa
husleje, ssammenlignet med resten af staten, der 1 2015 udgjorde pa 53.133 k.
Nir der korrigeres for omkostninger til serverrum, opnar Statens It en husleje pr.
arsvaerk pa 47.611 kr., hvorved malet er opfyldt.

Det gennemsnitlige antal sygedage pr. medarbejder, inkl. langtidssygemeldte, har
12015 veeret 9,1 dage 1 Statens It, hvilket svarer til et fald pa 1,4 dage i forhold til
2014. Malet for 2015 var 9,8 dage, hvorved malet er opfyldt.

Antallet af arsveerk beskaftiget i Statens It er reduceret fra 2351 2014 til 221 1
2015. Reduktionen skyldes personaletilpasningen i 2014. Denne opvejes dog til
en vis grad af den overdragelse af medarbejdere, der er sket fra Styrelsen for It
og Lzring i forbindelse med, at Statens It har overtaget styrelsens it drift.

Hovedkonti
Statens It er ansvarlig for § 07.17.01. Statens It. Tabe/ 2 viser henholdsvis finans-

arets bevilling og regnskabet fordelt pa udgifter og indtagter, samt det overforte
overskud ultimo for hovedkontoen.

Tabel 2
Statens It’s hovedkonto

Bevilling
Regnskab
mio. kr. FL TB Finansarets bevilling i alt
| alt Udgifter 369,3 -0,1 369,2 363,2
DALY Indtaegter -359,1 0,0 -359,1 3792

Overfort over-
skud ultimo

Anm.: Idet Statens It kun har en hovedkonto, er der ikke foretaget en yderligere specificering
Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Statens It har 1 2015 haft en nettoudgiftsbevilling pa 10,1 mio. kr. Ved arets
afslutning opnaede styrelsen et overskud, eksklusiv bevilling pa 16,0 mio. kr.
Det samlede overskud pa 26,1 mio. kr. er overfort ved bevillingsafregningen for
2015 som overfort overskud, hvorved saldoen for overfort overkud ultimo 2015
er 38,7 mio. kt.
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2.3 Kerneopgaver og ressourcer
Afsnittet har til formal at beskrive vitksomhedens opgaver og ressourceforbrug
pa disse. Rapporteringen omfatter hele virksomheden og struktureres efter speci-

fikationen af opgaver i finansloven, jf. tabel 6 i finanslovens anmarkninger under
§ 07.17.01. Statens It.

Tabel 3 viser arets resultat fordelt pa Statens It’s finanslovsformal. Idet finans-
lovstormal forst indarbejdes som en egentlig regnskabsdimension i 2016, er for-
delingen i Zabe/ 3 foretaget manuelt pa baggrund af de fordelingsnogler, der vil
blive anvendt fra 2016.

Tabel 3
Sammenfatning af skonomi for Statens It's opgaver

- Bevilling dvrige Omkost-
&g e e, L) (FL+TB) indtaegter ninger
0. Hjeelpefunktioner samt generel ledelse og administration -1,6 -56,4 58,1
1. Arbejdspladser og support -2,5 -96,4 91,1
2. Central drift -5,0 -188,5 178,2
3. Qvrige services -1,0 -37,9 35,8
| alt -10,1 -379,2 363,2

Andel af
arets
overskud

0,0

-7,8
-15,3
-3,1
-26,1

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

2.4 Malrapportering

Afsnittet om malrapportering er opdelt i to dele. Forste del omfatter alle mal og
resultatkrav for Statens It, der er aftalt med eller fastsat af en anden part end
virksomheden selv. Af zabel 4 fremgir den realiserede resultatopfyldelse.

Anden del af malrapporteringen analyserer udvalgte mal, herunder arsagen til,
om et mal vurderes opfyldt, delvist opfyldt eller ikke opfyldt.

Malrapportering 1 del: Oversigt over arets resultatopfyldelse

I nedenstaende tabel fremgar opfyldelsen af de enkelte mal i mal- og resultatpla-
nen for 2015.
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Tabel 4
Arets resultatopfyldelse

Mal Succeskriterium Opnaede resultater Grad af malopfyldelse

A. Driftskvalitet SLA'er vedr. incident- Malet for Igsningstider er opfyldt for priori- Delvist opfyldt
handtering og tilgeen- tet 3- og 4- incidents, idet henholdsvis 90
gelig SIA overholdt pct. og 96 pct. er lgst til tiden. For prioritet
1- og 2-incidents er malet pa 90 pct.
naesten opfyldt, da henholdsvis. 89 og 87
pct. blev Igst til tiden.

Tilgeengeligheden pa Statens it-
arbejdsplads har veeret 100 pct. i hele
2015.

B. Informations- Samlet vurdering af  Statens It er i 2. kvartal blevet opgraderet Opfyldt
sikkerhed opfyldelse til den seneste version af ISO 27.001, og i

4. kvartal fastholdt Statens It certificerin-

gen.

Statens It har gennemfgrt en tilfreds-
hedsmaling hos deltagerne i informations-
sikkerhedskomiteen. Undersggelsen viser,
at der er en samlet tilfredshed pa 4,12
Malet for undersggelsen var en tilfredshed
pa minimum 3,7, hvormed malet er naet.

C. Effektiv it-drift Samlet vurdering af ~ Statens It's grundbudget for 2016 er i Ikke opfyldt
opfyldelse balance. Statens It sigter pa at opna fuld
omkostningsdaekning, hvorfor prisfastsaet-
telsen for 2016 tager afsaet i de forventede
omkostninger i grundbudgettet for at
skabe en gkonomi i balance.

Priserne blev meldt ud til kunderne i
december 2015 og blev benchmarket i
januar 2016.

Statens It's grundbudget for 2016 er i
balance.

Det i 2015 planlagte it-driftsudbud er
forsinket grundet manglende tilbagemel-
ding fra systemejer. Som falge heraf kan
malopfyldelsen ikke opggres. Udbudsma-
terialet blev udsendt d. 14. december og
de opnaede besparelser vil ferst kunne
opgeres ved udgangen af 1. kvartal 2016.
Delmalet udgar saledes.

D. Kundetil- Samlet vurdering af  Der er gennemfart to tilfredshedsunder-  Delvist opfyldt
fredshed opfyldelse sggelser blandt kunderne, og begge viser
en gennemsnitlig tilfredshed pa 3,6. Malet

2 Den, i undersogelsen, anvendte skala gar fra 1-5.
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Tabel 4
Arets resultatopfyldelse

Mal Succeskriterium

E. Virksomheds- Samlet vurdering af

udvikling opfyldelse

F. Udvikling af ~ Samlet vurdering af
nye feelles opfyldelse

tienester

Opnaede resultater Grad af malopfyldelse

for ferste undersggelse er netop 3,6,
mens malet for undersggelsen i december
var 3,78, hvorfor malet er delvist opfyldt.

Udrulningen af Statens it-arbejdsplads i Opfyldt
Undervisningsministeriet blev afsluttet. o
Antallet af brugere er steget med 23 pct.
fra ultimo 2014 til ultimo 2015.

Statens It’s pipeline for 2016 er, at der
forventes en markant vaekst i 2016. Dette
kommer blandt andet til udtryk i prisbereg-
ningerne, hvor der er forudsat veekst pa
2.300 nye brugere.

Kundeaftalekomplekset opdateres hvert
kvartal med tilfgjelse af nye services og
eendringer til eksisterende. Statens It’s
strategi indarbejdes i kundeaftalekomplek-
set i takt med den organisatoriske imple-
mentering af strategien.

Opfyldt

Roadmaps for SIA2017 og MS infrastruk-
turen er praestenteret for Teknikkomiteen
den 3. september 2015.

Der er udfert Design og Proof of Concept
for en afsondringstjeneste til handtering af
teknologiforeeldede systemer i 2015.

Kilde: Mal- og resultatplanen 2015

Malrapportering 2 del: Uddybende analyser og vurderinger

A: Driftskvalitet

En stabil og sikker it-drift er afgorende for, at Statens It's ca. 12.000 brugere kan
udfore deres daglige opgaver. Derfor er det et centralt mal, at de basale varktojer
er tilgengelige, og at fejl loses hurtigt, nar de opstar.

Generelt har driften varet bedre og mere stabil i 2015 end i de foregaende ar.
Eksempelvis er antallet af it-problemer (incidents) faldet med 19 pct. i forhold til
2014 pa trods af, at antallet af brugere er steget 1 samme periode.

3 Den, i undersogelsen, anvendte skala gar fra 1-5, hvor 5 er det bedste.
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I begyndelsen af sommeren 2015 konstateredes en rakke forstyrrelser i driften,
hvor flere af fejlene knyttede sig til svartider pd Statens It's SAN (Storage Area

Network)*. Over sommeren opgraderede Statens It SAN'et, hvilket medvirkede
til, at driften blev stabiliseret.

Malopfyldelsen for driftskvalitet sker pa baggrund af lebende opfelgning og ma-
linger pa udvalgte omrader med fokus pa drift og kvalitet.

Malet vurderes delvist opfyldt.

B: Informationssikkerbed

Statens It skal yde den bedst mulige tekniske beskyttelse af kundernes informati-
onsaktiver og samtidig bidrage til, at kunderne selv kan lofte deres del af opga-
ven.

Som et led i opnéelsen af dette mal udarbejdede Statens It i foraret 2015 en in-
formationssikkerhedsstrategi. Strategien indeholder bade en trusselsvurdering og
syv taktiske indsatsomrader.

Statens It blev i 2015 re-certificeret efter den internationale standard for infor-
mationssikkerhed ISO 27001. Standarden laegger isar vagt pa forankring af pro-
cesser 1 vitksomheden og fokuserer pa ledelsens ansvar for, at retningslinjer lo-
bende bliver udviklet og vedligeholdt. Oprindeligt blev Statens It certificeret
efter 2007-standarden, men i 2015 skete re-certificeringen efter den opdaterede
2013-standard.

I slutningen af 2015 spurgte Statens It kunderne, hvor tilfredse de var med Sta-
tens It's forebyggelse og hindtering af sikkerhedshandelser samt kommunikation
og radgivning i forhold til informationssikkerhed, og her endte tilfredsheden
samlet set pa 4,1 pa en skala fra 1 til 5. Malet for undersogelsen var en tilfredshed
pa minimum 3,7.

Opfyldelsen af malet om informationssikkerhed bedemmes ud fra en samlet
vurdering af, om ovenstiende delmal er opniet.

Malet vurderes opfyldt.

C: Effektiv it-drift

I december 2015 blev priserne for 2016 kommunikeret til Statens It’s kunder.
Priserne indeholder et samlet prisfald pa 3,5 pct. Prisfaldet afspejler blandt andet
forventningen om en indkebsbesparelse samt flere brugere og dermed faldende
enhedspriser.

4 Storage Area Network (SAN) er et avanceret netvaerk, der giver adgang til opbevarede data.
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Grundbudgettet for Statens It er for 2016 i balance. Statens It forventer at opna
fuld omkostningsdakning, hvorfor prisfastsettelsen for 2016 tager afsxt i de
forventede omkostninger i grundbudgettet for at opna balance i gkonomien.

Et delmal under mal C vedrorer en gennemsnitlig besparelse pa 30 pct. pa out-
sourcede it-driftskontrakter gennem miniudbud i 2015. Dette delmaél udgar imid-
lertid, da udbuddet er forsinket pa grund af forhold hos kunden, og de opnaede
besparelser derfor forst kan opgeres ved udgangen af 1. kvartal 2016.

Opfyldelsen af malet om effektiv it-drift bedemmes ud fra en samlet vurdering
af, om ovenstidende aktiviteter er gennemfort. Det bemearkes dog, at enkelte mi-
lepale blev naet for sent. Det skyldtes hovedsageligt en storre modifikation af
afregningsmodellen, hvor Finansministeriets Koncernrevision har varet inddra-
get i arbejdet for at sikre, at afregningsmodellen efterlever de statslige krav og
regulativer.

Malet vurderes ikke opfyldt.

D: Kundetilfredshed

Statens It skal vaere en attraktiv leverander med tilfredse kunder. Kunderne skal
vere tilfredse med den daglige drift, herunder driftskvaliteten, losningen af inci-
dents, leverancekvaliteten, bidrag til kundernes udviklingsprojekter samt rappor-
teringen pa driften.

Malopftyldelsen for kundetilfredsheden males ved tilfredshedsundersogelser hos
kunderne. I 2015 har Statens It gennemfort to tilfredshedsmalinger blandt kun-
derne, hvor der sporges til en rekke specifikke emner. I den forste tilfredsheds-
maling var malet, at tilfredsheden pa en skala fra 1 til 5 1 gennemsnit skulle vare
pa 3,6, mens malet 1 den anden var pd 3,7.

Der har varet stor spredning i tilfredsheden blandt de enkelte kunder i underso-
gelserne. Resultatet af begge undersogelser blev i gennemsnit 3,6, hvilket resulte-
rer i, at malet blev opfyldti den forste undersogelse, men ikke 1 den anden.

Malet vurderes delvist opfyldt.

E: Virksombedsudvikling

Milet om virksomhedsudvikling omhandler blandt andet at udbrede Statens It's
standardiserede platforme til nye kunder. Dette tjener bade det formal, at Statens
It kan bidrage til at effektivisere it-driften for nye og eksisterende kunder i staten
og oge informationssikkerheden og sikre stordriftsfordele.

Malopfyldelsen for virksomhedsudvikling er blandt andet, at antallet af brugere i
Statens It skal oges med mindst 10 pct. fra ultimo 2014 til ultimo 2015. Malet er
opfyldt, idet antallet af brugere er steget med 23 pct.
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Dertil er det et konkret mal at sikre, at der muliggores en vakst i 2016 pa yderli-
gere 10 pct. Budgettet for 2016 afspejler en vaekst pa yderligere 10 pct., som er
indregnet pa baggrund af konkret dialog med en rakke potentielle nye kunder.

Opfyldelsen af malet om virksomhedsudvikling bedemmes ud fra en samlet vur-
dering af, om ovenstiende aktiviteter er gennemfort.

Malet vurderes opfyldt.

F: Udvikling af nye falles tienester

Statens It skal udnytte den teknologiske udvikling til at implementere nye tjene-
ster til gavn for kunderne. Derudover skal Statens It drive standardisering af
administrative fagsystemer gennem opbygning af falles platforme.

Der er i 2015 udfort Design og Proof of Concept for en afsondringstjeneste til
informationssikkerhedsmaessig handtering af systemer, der ikke lader sig driftsaf-
vikle pd supporteret software.

Desuden har Statens It 1 samarbejde med teknologikomitéen udarbejdet road-
maps for SIA 2017 og for Microsoft-infrastrukturen.

Statens It har i 2015 idriftsat den forste kunde pa Public 360°-cloudlosningen.

Opfyldelsen af malet om udvikling af nye fzlles tjenester bedommes ud fra en
samlet vurdering af, om ovenstiende aktiviteter er gennemfort.

Malet vurderes opfyldt.

2.5 Forventninger til det kommende ar
12016 vil Statens It fortsatte arbejdet ad de linjer, som de strategiske pejlemaeer-
ker anviser.

Det betyder blandt andet, at Statens It fortsat vil udbygge services til bade eksi-
sterende og nye kunder, sa stordrifts- og kvalitetsfordelene oges, og Statens It
kan bidrage til harmoniseringer og effektiviseringer af it-driften for flere statslige
institutioner. Samtidig vil Statens It medvirke til at oge it-sikkerheden.

Udvidelsen af kundekredsen skal ske i et passende tempo under hensyntagen til
den eksisterende kundeportefolje. Derfor fastholder Statens It 1 2016 fokus pa
ovennavnte fire pejlemarker (hoj kundetilfredshed og sikker drift, konkurrence-
dygtige priser, vardiskabelse for kunderne og hoj informationssikkerhed). Malet
er, at kundetilgang skal komme alle til gode, bade eksisterende og nye kunder.
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Samtidig vil Statens It arbejde pa at effektivisere processerne yderligere - bade
gennem anvendelse af LEAN og ved at modne organisationen til at blive certifi-
ceret efter den internationale standard for it service management ISO 20000.

Tabel 5 viser savel drets resultat for 2015, samt det forventede resultat for 2016.
Statens It sigter efter at opna fuld omkostningsdaekning, hvorfor det forventede
overskud pd 9,2 mio. kr., svarende til nettoudgiftsbevillingen, forventes tilbage-
fort pa tillegsbevilling for 2016 (TB106).

Som det fremgar af tabellen, er der endvidere budgetteret med et indtagtsfald i
2016. Indtegtsfaldet skyldes de lavere priser, der er blevet meldt ud til Statens
It’s kunder ultimo 2015 og trader 1 kraft i 2016.

Tabel 5
Forventninger til det kommende ar

(mio. kr.) 2015 2016
Bevilling og evrige indteegter -389,3 -380,3
Udgifter 363,2 3711
Resultat -26,1 -9,2

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)
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3. Regnskab

I dette afsnit redegores for Statens It’s ressourceforbrug i finansaret 2015
udtrykt ved en resultatopgerelse samt den finansielle status pa balancen.
Derudover omfatter afsnittet de hovedkonti, som Statens It har haft det
budget- og regnskabsmassige ansvar for 1 2015.

I afsnittet fremlaegges et bevillingsregnskab med arets forbrug af
bevillinger pr. hovedkonto, samt synliggorelse af udnyttelsen af
linerammen og lonsumsloftet

3.1 Anvendt regnskabspraksis
Statens It folger bekendtgorelsen om statens regnskabsvasen og retningslinjerne
1 Finansministeriets @konomisk Administrative Vejledning.

Statens It har fastsat en vasentlighedsgranse pa 100.000 kr. for periodisering og
hens=ttelser.

Der er anvendt regnskabsmaessige skon til beregning af de personalemaessige
hensattelser. Der henvises til pracisering under note 3.

3.2 Resultatopgorelse

Side 22 af 35

Tabel 6
Resultatopgerelse
(mio. kr.) Regnskab 2014 Regnskab 2015
Note Ordinare driftsindtagter
Indtaegtsfert bevilling
Bevilling -29,8 -10,1
Reserveret af indeveerende ars bevillinger - -
Anvendt af tidligere ars reserverede bevillinger - -
Indtaegtsfert bevilling i alt -29,8 -10,1
Salg af varer og tjenesteydelser -340,8 -377,8
Tilskud til egen drift - -
Gebyrer = -
Ordinaere driftsindtaegter i alt -370,6 -387,9

Budget 2016
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Ordinzere driftsomkostninger
AEndring i lagre
Forbrugsomkostninger
Husleje

Forbrugsomkostninger i alt

Personaleomkostninger
Lgnninger
Pension
Lenrefusion
Andre personaleomkostninger

Personaleomkostninger i alt

Af- og nedskrivninger

Andre ordinaere driftsomkostninger

Ordinzere driftsomkostninger i alt

Resultat af ordinaer drift

Andre driftsposter
Andre driftsindtaegter
Andre driftsomkostninger

Andre driftsposter i alt

Resultat for finansielle poster

Finansielle poster
Finansielle indteegter
Finansielle omkostninger

Finansielle poster i alt

Resultat for ekstraordinzere poster

Ekstraordinzare poster
Ekstraordinzere indteegter
Ekstraordinaere omkostninger

Ekstraordinzere poster i alt

Arets Resultat

54
5,4

113,4
16,0
-2,3

0,7

127,8

67,6
141,0
341,9
-28,7

0,4
30,9
30,5

1,7

0,0
8,6
8,6
10,4

10,4

14,3
14,3

17,7
16,4
-14,4
1,2
120,9

62,4
139,4
337,0
-50,9

1,4
20,3
18,9

-32,0

0,0
5,9
5,9
-26,1

-26,1

15,4
15,4

125,2
20,2
-6,7
1,2
140,0

60,7
1251
341,2
-39,2

22,5
22,5
-16,7

0,0
7,5
7,5

-9,2

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)
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Ordinere drifisindtagter

Bevillingen er faldet med 19,7 mio. kr. fra 2014 til 2015. Faldet skyldes, at de
konsolideringsprojekter, som tidligere har varet finansieret af § 07.14.05 Imple-
menterings — og systemudviklingspuljen blev afsluttet i 2014. Bevillingen for
2016 forventes tilbagefort til § 07.14.05 Implementerings- og systemudviklings-
puljen pa Tillegsbevilling 2016, hvorved Statens It vil vaere fuldt ud indtaegtsfi-

nansieret.

Salg af varer og tjenesteydelser er steget med 37,0 mio. kr. fra 2014 til 2015.
Denne stigning er sket til trods for et gennemsnitligt fald i Statens It’s priser pa
3,2 pet. fra 2014 til 2015 og skyldes tilgang af nye kunder pa 23 pct. 1 2015.

Der forventes et fald i indteegter 1 2016 som udtryk for de lavere priser fra 2016.
Statens It forventer en fortsat stigning i antallet af brugere 1 2010.

Ordinere driftsomfkostninger
Der har samlet set vaeret et fald i de ordinere driftsomkostninger fra 2014 til
2015 pa 4,9 mio. kr.

Huslejen er i 2015 steget fra 5,4 mio. kr. til 14,3 mio. kr. Stigningen skyldes en
teknisk stigning, idet huslejen 1 2015, af hensyn til sammenligning af benchmark
pa tvers af statslige institutioner, er blevet udskilt fra den samlede koncernfalles
betaling, hvilket den ikke har veret tidligere. Stigningen modsvares af et fald 1
interne statslige overforsler under andre driftsom#kostninger, hvori huslejen hidtil har
veret driftsfort.

Modsatrettet har der varet et fald i savel personale-, andre ordinre driftsom-
kostninger, som af- og nedskrivninger. Reduktionen i personaleomkostningerne
pa 6,9 mio. kr. afspejles 1 antallet af drsvark, der har vaeret beskaftiget 1 Statens It
12015 i forhold til 2014. Det reducerede antal arsverk skyldes delvist effekten af
den personaletilpasning, der blev fortaget i 2014. Reduktionen er dog delvist
blevet opvejet af den medarbejdertilgang, der har varet 1 forbindelse med over-
dragelsen fra Styrelsen for Laring og It. Som folge af overdragelsen, er lonrefu-
sionerne steget fra 2014 til 2015, idet Statens It har modtaget lonrefusioner sva-
rende til de lonomkostninger, der har varet atholdt til de overforte medarbejde-
re.

Af- og nedskrivningerne er faldet med 5,2 mio. kr. fra 2014 til 2015, hvilket har-
monerer med forventningerne, idet hovedparten af de anleg, Statens It overtog
ved institutionens oprettelse, nu er fuldt afskrevet. Re- og geninvesteringerne vil
blive foretaget lobende i de kommende ar, idet den faktiske levetid er lengere
end den regnskabsmaessige for en del af anleggene, samtidig med nogle af de
overtagne anleg er udfaset i forbindelse med konsolideringsprojekterne.

Andre ordinzre driftsomkostninger er faldet med 1,6 mio. kr. fra 2014 til 2015,
pé trods af tilgangen i antallet af brugere. Arsagen hertil er blandt andet, at en
rekke konsolideringsprojekter blev afsluttet 1 2014. Endvidere afspejler redukti-



onen de besparelser, der er opnaet som folge af en rackke udbud i driftsomradet,
samt en hurtigere udfasning af ikke rentabelt udstyr.

Andre drifisposter

Andre driftsindtegter er steget med 1,0 mio. kr. fra 2014 til 2015. Stigning skyl-
des, at regnskabsregistreringen for faktureringen af bortkomne/stjilne PC'er i
2015 er blevet ®ndret fra salg af varer og tienesteydelser til 1 stedet at blive bogfort
som andre driftsindtagter.

Faldet i andre driftsomkostninger er forirsaget af, at huslejen 1 2015 er udskilt fra
den samlede koncernfzlles betaling.

Resultatdisponering
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Tabel 7
Resultatdisponering
(mio. kr.)
Disponeret til bortfald
Disponeret til udbytte til statskassen

Disponeret til overfart overskud

0,0
0,0
26,1

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Koncernens driftsledelse har vedtaget, at overskuddet i Statens It for 2015
overfores som overfort overskud til styrkelse af egenkapitalen, samt for at sikre
en forsat sikker og stabil drift. Arets overskud pa 26,1 mio. kr. er derfor overfort
som overfort overskud til egenkapitalen.

3.3 Balancen

Den samlede balance udger pr. 31.12.2015 228,8 mio. kr. mod 222,0 mio. kr. pr.
31.12.2014. Stigningen pa aktivsiden skyldes ogede tilgodehavender og periode-
afgreensningsposter, som kun delvis modsvares af fald i anlegsaktiverne. Pd pas-
sivsiden er der en storre stigning i egenkapitalen, som delvis modsvares af et fald
i den langftristede gzld.

Pa aktivsiden bestar balancen af anlegsaktiver for i alt 129,7 mio. kr. og omszt-
ningsaktiver for 99,0 mio. kr., mens balancen pa passivsiden udgeres af langfri-

stet gzeld for 105,2 mio. kr., kortfristet gaeld for 62,6 mio. kr. og egenkapital for i
alt 56,2 mio. kt.
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Tabel 8
Balancen

Note Aktiver (mio. kr.) 2014 2015 Note Passiver (mio. kr.) 2014 2015
Anlagsaktiver Egenkapital
Immaterielle anlaegsaktiver Reguleret egenkapital (startkapital) 17,5 17,5
Faerdiggjorte udviklingsprojekter 16,0 9,7 Reserveret egenkapital - -
IIﬁ?ﬂlr'r:/\./ervede koncessioner, patenter, 10,8 16,5 Bortfald : :
Udviklingsprojekter under opferelse 0,4 - Udbytte til staten - -
Immaterielle anleegsaktiver i alt 271 26,2 Overfort overskud 8,6 38,7
Egenkapital i alt 26,1 56,2
Materielle anlaegsaktiver
Grunde, arealer og bygninger 0,2 0,5
Infrastruktur o -
Transportmateriel - - 3] Hensatte forpligtelser 6,0 4,8
Produktionsanlaeg og maskiner - -
Inventar og it-udstyr 90,8 85,5
Igangvaerende arbejder for egen regn. 0,1 -
Materielle anlaegsaktiver i alt 91,1 86,0 Langfristede gaeldsposter
FF4 Langfristet geeld 129,7 105,2
Finansielle anlagsaktiver Donationer - -
Statsforskrivning 17,5 17,5 Prioritetsgaeld - -
@vrige finansielle anlsegsaktiver - - Anden langfristet geeld - -
Finansielle anlagsaktiver i alt 17,5 17,5 Langfristet geeld i alt 129,7 105,2
Anlagsaktiver i alt 135,6 129,7
Omsatningsaktiver
Varebeholdninger - - Kortfristede gaeldsposter
Tilgodehavender 113,6 123,6 Lev. af varer og tjenesteydelser 39,0 37,3
Periodeafgraensningsposter 17,8 20,2 Anden kortfristet geeld 4,2 5,8
Skyldige feriepenge 16,9 19,5
Likvide beholdninger Reserveret bevilling - -
FF5 uforrentet konto 25,6 -65,2 Igang. arbejder for fremmed regn. - -
FF7 Finansieringskonto -70,7 20,3 Periodeafgraensningsposter - -
Andre likvider - - Kortfristet gaeld i alt 60,2 62,6
Likvide beholdninger i alt -45,0 -44,9
Omsatningsaktiver i alt 86,3 99,0 Geeld i alt 189,9 167,7
Aktiver i alt 222,0 228,8 Passiver i alt 222,0 228,8
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4 Eventualaktiver og eventualforpligtigelser
5 @vrige forhold

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Aktiver

Immaterielle anlegsaktiver

Immaterielle anlegsaktiver udger 26,2 mio. kr. Heraf udgor Ferdiggorte ndviklings-
projekter 9,7 mio. kr. der 1 det vasentlige vedrorer Desktopprojektet og Asset
Management. Erbvervede koncessioner, patenter m.v. udger 16,5 mio. kr. der 1 det va-
sentlige vedrorer licenser.

Materielle anlegsaktiver

Materielle anlaegsaktiver udger 86,0 mio. kr. Heraf udger Grunde, arealer og bygnin-
ger 0,5 mio. kr., der vedrerer ombygning og adgangskontrolsystem pa Gl. Kon-
gevej. Inventar og It-ndstyr udgor 85,5 mio. kr. der i det vasentlige vedrorer laptop
anskaffelse i forbindelse med Statens It-arbejdsplads.

Finansielle anlwgsaktiver

De finansielle anlegsaktiver bestir alene af Statsforskrivningen pa 17,5 mio. kr.
Statsforskrivningen modsvares af passivposten ’startkapital”’, som indgir i egen-
kapitalen.

Omiseetningsaktiver

Omsatningsaktiverne bestar af tilgodehavender og periodeafgransningsposter.
Denne del af omsatningsaktiverne er steget fra 131,4 mio. kr. 1 2014 til 143,8
mio. kr. 1 2015. Den storste del af stighingen findes under Statens It’s tilgodeha-
vendert.

Likvide beholdninger i alt

Den uforrentede konto (FF5) udger -65,2 mio. kr. 1 2015 mod 25,6 mio. kr. 1 2014.
Der foretages en érlig regnskabsteknisk regulering af kontoen inden udgangen af
1. kvartal. Reguleringen foretages pa baggrund af saldoen pa omsztningsaktiver,
hensatte forpligtelser og kortfristede geldsforpligtelser pr. 31. december.

Finansieringskontoen (FF7) fungerer som Statens It’s kassekredit til aftholdelse af
alminidelige udgifter til lon og ovrige omkostninger samt indtegter fra salg af
ydelser mv. Saldoen udger 20,3 mio.kr. ved udgangen af 2015 mod -70,7 mio. kr.
ved udgangen af 2014.

Den likvide beholdning er samlet set uzndret, idet de kun falder fra -45,0 mio.
kr. i 2014 til -44,9 mio. kr. i 2015.

Passiver
Egenkapital
Det samlede videreforte overskud er steget med 26,1 mio. kr., svarende til arets
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resultat, fra 12,6 mio. kr. til 38,7 mio. kr. Egenkapitalen er samlet set steget fra
26,1 mio. kr. 12014 til 56,2 1 2015. Der henvises til Tabe/ 9 Engenkapitalforklaring
for yderligere specifikation.

Hensatte forpligtelser

Den samlede hensatte forpligtelse er faldet fra 6,0 mio. kr. til 4,8 mio. kr. Faldet
skyldes alene en nedsattelse af hensaxttelsen til radighedslon, mens evrige for-
pligtelser er uandrede.

Langfristede galdsposter

Den langfristede gxld bestaende af finansieringskontoen for anleg (FF4) er faldet fra
129,7 mio. kr. 1 2014 til 105,2 mio. kr. 1 2015, hvilket modsvarer bevagelsen i
anlegsmassen 1 perioden 1. oktober 2014 til 30. september 2015.

Kortfristede geeldsposter

Der er en mindre stigning i de kortfristede gaeldsposter fra 60,2 mio. kr. 1 2014 til
62,6 mio. kr. 1 2015. Regnskabsposten bestar af gzld til kreditorer (Lev. af varer og
enesteydelser) pa 37,3 mio. kr., Skyldige feriepenge pa 19,5 mio. kr. og Anden kortfristet
geld pa 5,8 mio. kr.

3.4 Egenkapitalforklaring

I det folgende afsnit forklares egenkapitalen for Statens It. Forklaringen uddyber
egenkapitalen 1 balancen og viser arets andringer som folge af disponeringer for
overfort resultat til egenkapitalen samt eventuelt bortfald.

Tabel 9

Egenkapitalforklaring

Egenkapital primo (mio. kr.) 2014 2015
Startkapital primo 17,5 17,5

+ /Endring i startkapital

Startkapital ultimo 17,5 17,5
Overfert overskud primo 19,0 12,6
+ primoregulering / flytning mellem bogferingskredse 4,0

+ regulering af det overfarte overskud

+ mellemveerender vedrgrende egenkapitalen

+ overfart resultat -10,4 26,1
- bortfald af resultat

Overfort overskud ultimo 12,6 38,7

Egenkapital ultimo 30,1 56,2




Side 29 af 35

Anm.: Egenkapitalen ultimo 2014 i tabellen afviger fra zabe/ 7 Balance pr. 31.12.2014, idet likviditetsreguleringen pa 4,0 mio. kr. vedrorer
kontozndring, som er bogfort i 2015 medregnes i ultimosaldoen, for at opna overensstemmelse med bevillingsafregningen.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Det overforte resultat udger i alt 26,1 mio. kr. for § 07.17.01. Statens It, der alle
indgar i det samlede overforte overskud i egenkapitalen. Egenkapitalen ultimo

2015 er for Statens It samlet 56,2 mio. kr. inkl. startkapitalen.

3.5 Likviditet og laneramme

Tabel 10
Udnyttelse af laneramme

(mio. kr.) 2014 2015
Sum af materielle og immaterielle anlaegsaktiver 118,1 112,2
Laneramme 170,0 170,0
Udnyttelsesgrad i pct. 69,5 % 66,0 %
Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Lanerammen var pa finansloven for 2015 fastsat til 170,0 mio. kr. Ved arets ud-

gang var der et trek pd lanerammen pa 112,2 mio. kr., svarende til en lineram-

meudnyttelse pa 66,0 pct.

Lanerammeudnyttelsen forventes at stige 1 2016 som folge af reinvesteringer i

dels den tekniske infrastruktur for at opretholde en sikker og stabil drift, samt til

udskiftninger af SIA PCer.

3.6 Opfoelgning pa lensumsloftet

Statens It er ikke omfattet af lonsumsloftet, da virksomheden bevillingsmzassigt

er en statsvirksomhed. Dette betyder, at zabe/ 17 udgar.

3.7 Bevillingsregnskab
Tabel 12
Statens It’s hovekonti
Hovedkonto Navn Bevillingstype (Mio.kr) Bevilling Regnskab

Udgifter 369,2 363,2
07.17.01. Statens It Statsvirksomhed
Indtaegter -359,1 -379,2

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)
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Bevillingsregnskabet i zzbe/ 12 indeholder Statens It’s indtegter og udgifter pa
hovedkontoniveau, som de er opgjort i bidrag til statsregnskabet.

I forhold til bevillingen har der varet en stigning i indtegterne pa 20,1 mio. kr.
Dette skyldes dels, at antallet af brugere er steget mere end forudsat ved udarbej-
delse af FFL15 samt en tilvakst af nye kunder. Derudover har der varet en stor-
re eftersporgsel efter kundeprojekter end tidligere ar.

I forhold til bevillingen har der varet atholdt udgifter for 6,1 mio. kr. mindre end
bevilliget pa finansloven.

Arsagen til afvigelsen skyldes primart et mindreforbrug pa afskrivninger, idet det
1 efteraet 2014 blev besluttet at forlenge den regnskabsmassige levetid for STA
PC’er fra 3 til 4 ar. En levetid pa 4 ar svarer savel til den tekniske levetid som
kravet om udskiftning af PC’erne hvert 4. ar.
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Afsnittet indeholder yderligere informationer af relevans for regnskabet

og arsrapporten, herunder noter til resultatopgerelsen og balancen.

4.1 Noter til resultatopgorelse og balancen

Tabel 13
Note 1. Inmaterielle anlaegsaktiver

(mio. kr.)

Kostpris

Primo korrektioner

Tilgang

Afgang

Kostpris pr. 31-12-2015

Akkumulerede afskrivninger

Akkumulerede nedskrivninger

Akkumulerede af- og nedskrivninger 31-12-2015

Regnskabsmaessig vaerdi 31-12-2015

Arets afskrivninger
Arets nedskrivninger

Arets af- og nedskrivninger

(mio. kr.)

Primo saldo pr. 1.1. 2015

Tilgang

Nedskrivning

Overfgrt til faerdiggjorte udviklingsprojekter
Kostpris pr. 31.12.2015

Faerdiggjorte udvik-
lingsprojekter

27,4

11,3
16,1
6,4

-6,4
9,7

Udviklingsprojekter
under opferelse

0,4

-0,4
0,0

Erhvervede
koncessioner
mv.

76,0
-28,6
14,9
-5,4
56,8
-40,3
-40,3
16,5

I alt

103,4
-28,6
14,9
-16,7
72,9
-46,7

-46,7
26,2

-15,4

15,4

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)
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Feardiggjorte udviklingsprojeketer

Der har i 2015 varet en afgang af udviklingsprojekter pa 11,3 mio. kr., hvilket skyldes udfasning
af Statens Kommunikations Platform og de dertilhorende anleg: SKP pa 0,8 mio. kr. og SKP 1
pa 10,5 mio. kr. Statens Kommunikations Platform blev endeligt udfaset medio 2015.

Erbvervede koncessioner m.u.

Der har veret en nettotilgang af koncessioner pa 14,9 mio. kr., primeart vedrerende licenser og
konsulenttimer til udvikling af programmer. Der har veret en nettoafgang pa 5,4 mio. kr. blandt
andet vedrorende udfasning af Statens Kommunikations Platform og mTids integration til SLS.
Der er i regnskabsiret foretaget en tilpasning af fuldt afskrevede og udfasede anlaeg pa 28,6 mio.
k.

Udviklingsprojekter under opforelse
Der har varet en nettoafgang pa 0,4 mio. kr. vedrerende Implementering af Netbackup, der er
overfort til Erhvervede koncessioner mv.

Tabel 14
Note 2. Materielle anlaegsaktiver

. ELLG) area- Transportma- Inventar og It- Materi_elle
(mio. kr.) ler og bygnin- teriel udstyr anlaegsaktl_ver
ger ialt
Kostpris 52 0,1 325,3 330,7
Primokorrektioner og flytning ml. bogfgringskredse -3,5 - -109,9 -113,5
Tilgang 0,4 - 41,7 42,1
Afgang -1,2 - -162 -17,5
Kostpris pr. 31-12-2015 0,8 0,1 240,8 241,7
Akkumulerede afskrivninger -0,3 -0,1 -153,9 -154,3
Akkumulerede nedskrivninger - = -1,4 -1,4
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31-12-2015 -0,3 -0,1 -155,3 -155,7
Regnskabsmaessig vaerdi 31-12-2015 0,5 0,0 85,5 86,0
Arets afskrivninger = = -46,4 -46,5
Arets nedskrivninger - - -0,5 -0,5
Arets af- og nedskrivninger - - -47,0 -47,0
lgangveer.
(mio. kr.) arbejder_for
egen regning
Primo saldo pr. 1.1. 2015 0,1
Tilgang -
Nedskrivning -0,1
Overfart til feerdiggjorte udviklingsprojekter -
Kostpris pr. 31.12.2015 0,0

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)
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Grunde, arealer og bygninger

Der har vaeret en nettotilgang pa 0,4 mio. kr. 1 forbindelse med ombygning af kontor- og mede-
lokaler. Der har vaeret en nettoafgang pa -1,2 mio. kr. fra nedstroms- og keleanleg. Der er i regn-
skabsaret foretaget en tilpasning af fuldt afskrevne og udfasede anleg pa 3,5 mio. kr.

Inventar og it-udstyr

Nettotilgangen udger 41,7 mio. kr. 1 2015 bestdende af indkeb af hardware, mens nettoafgangen
udgoer -16,2 mio. kr. Der er 1 regnskabsaret foretaget en tilpasning af fuldt afskrevne og udfasede
anleg pa 109,9 mio. kr.

Note 3
Hensatte forpligtigelser

(mio. kr.) 2014 2015
Radighedslgn -3,1 -1,9
Omsorgsdage, berneomsorgsdage og seniordage mm. -0,7 -0,7
Resultatlgn -1,4 1,4
Aremal -0,8 -0,8
I alt -6,0 -4,8

Anm.: Henszttelser vedrorende dremil og resultatlon er foretaget ved regnskabsmessige skon
Kilde: Navision Stat og mTime

Note 4
Eventualaktiver og Eventualforpligtelser

Eventualaktiver: Statens It indgar pa normale vilkar kontraktlige forhold med dens kunder sdvel som med dens leverandgrer. | forbindelse
med opfyldelse af kontraktlige forhold, kan der opsté kontroverser omkring Staten It's levering af varer og tienesteydelser overfor kunderne,
og de varer og tienesteydelser Statens It modtager fra dens leveranderer. Idet omfang uoverensstemmelserne udger mere end 100.000 kr.
vil belgbet blive indregnet i Statens It's regnskab.

Eventualforpligtigelser: Statens It har ikke registreret eventualforpligtigelser i 2015.

Note 5
@vrige forhold

| forbindelse med oprettelsen af Statens Iti 2011, blev der i samarbejde mellem Finansministeriet og Skatteministeriet momsmaessigt
oprettet en faellesregistrering mellem Statens It og dens kunder. Forholdet betad, at Statens It's leverancer blev momsfrie. Eventuel
lgnsumsafgiftspligt blev ikke vurderet i forbindelse med oprettelsen af feellesregistreringen. Der er nu indledt en draftelse heraf mellem
Moderniseringsstyrelsen og Skatteministeriets departement.
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